Perguntas frequentes para os candidatos que receberam o aviso de resposta obrigatéria
a atualizacao da lista de espera e avisos relacionados

1. O que é o Aviso de Resposta Obrigatéria a Atualizacdo da Lista de Espera?

a.

O Aviso de Resposta Obrigatéria & Atualizacéo da Lista de Espera é uma carta
enviada aos Requerentes de Habitacdo Publica Auxiliada pelo Estado de
Massachusetts que nao fizeram login no CHAMP ou entraram em contato com
uma Autoridade de Habitagdo sobre sua inscricdo em mais de 2 anos. O
Departamento de Habitacdo e Desenvolvimento Comunitario € obrigado a entrar
em contato com esses candidatos para garantir que eles ainda estejam
interessados em habitagdo com auxilio estatal e que suas informacgdes de
inscricdo estejam atualizadas. Se os candidatos ndo responderem a este aviso
dentro do prazo descrito na carta, sua solicitacdo sera suspensa e podera ser
removida permanentemente no futuro.

2. O que vocé deve fazer se receber um Aviso de Resposta obrigatdria a Atualizacdo da
Lista de Espera?

a.

Se vocé recebeu um aviso de resposta obrigatoria & atualizagdo da lista de
espera, vocé deve responder o mais rapido possivel para fornecer
informac0des atualizadas da inscrig&o.

Para responder a solicitacdo de atualizacdo e/ou fornecer informacées de
inscricdo atualizadas, vocé pode fazer login em sua conta CHAMP em
www.mass.gov/champ OU vocé pode enviar de volta o Formulario de
Resposta incluido com a carta para o P.O. CHAMP. Box 547 Norwood, MA
02062.

Se vocé nado conseguir acessar o CHAMP online ou néo tiver mais o Formulario
de Resposta que foi originalmente incluido com a carta que foi enviada a vocé,
vocé pode enviar uma carta por escrito para o P.O. do CHAMP. Box 547
Norwood, MA 02062 com seu primeiro e ultimo nome, data de nascimento, ID
de inscricdo do CHAMP, se tiver, bem como seu enderec¢o de correspondéncia
atual.

3. O que acontecerd a minha inscricao para moradia publica com auxilio estatal se eu ndo
responder ao Aviso de Resposta Obrigatoria a Atualizacdo da Lista de Espera até o
prazo de resposta indicado na carta?

a.

E importante lembrar que esta carta foi enviada a vocé porque vocé nao fez
login em sua inscrigdo no CHAMP ou entrou em contato com uma Autoridade
de Habitac&o por mais de 2 anos.

Se vocé nao responder ao Aviso de Resposta Obrigatéria a Atualizacdo da Lista
de Espera até o prazo de resposta descrito na carta, sua solicitagdo de
Habitacdo Auxiliada pelo Estado de Massachusetts serd suspensa em todas as
listas de espera para habitacédo assistida pelo Estado em todas as autoridades
de habitacdo as quais vocé solicitou por um periodo de 1 ano. Apés o periodo
de 1 ano, se uma resposta a solicitacdo de atualizacé@o ainda nao tiver sido
recebida de vocé, sua solicitagdo de Habitacdo Auxiliada pelo Estado de
Massachusetts serd removida permanentemente de todas as listas de espera
as quais vocé se candidatou.

Para responder a solicitagdo de atualizacao e/ou fornecer informagdes de
inscricdo atualizadas, vocé pode fazer login em sua conta CHAMP em


http://www.mass.gov/champ

www.mass.gov/champ OU vocé pode enviar de volta o Formulario de
Resposta incluido com a carta para o P.O. CHAMP. Box 547 Norwood, MA
02062.

d. Se vocé nao conseguir acessar o CHAMP online ou nao tiver mais o Formulario
de Resposta que foi originalmente incluido com a carta que foi enviada a vocé,
vocé pode enviar uma carta por escrito para o P.O. do CHAMP. Box 547
Norwood, MA 02062 com seu primeiro e Ultimo nome, data de nascimento, ID
de inscricdo do CHAMP, se tiver, bem como seu endereco de correspondéncia
atual.

4. O que vocé deve fazer se receber um Aviso de Resposta Obrigatéria a Atualizacdo
da Lista de Espera e ndo cumprir o prazo de resposta?

a. Se voceé recebeu um Aviso de Resposta Obrigatoria a Atualizacdo da Lista de
Espera e 0 prazo de resposta expirou, vocé deve fornecer uma resposta o
mais rapido possivel, pois sua inscricdo agora esta suspensa e pode ser
removida permanentemente se uma resposta a solicitagdo de atualizagdo nao
for recebida.

b. Para responder a solicitagdo de atualizagéo e/ou fornecer informacgdes de
inscricdo atualizadas, vocé pode fazer login em sua conta CHAMP em
www.mass.gov/champ OU vocé pode enviar de volta o Formulario de
Resposta incluido com a carta para o P.O. CHAMP. Box 547 Norwood, MA
02062.

c. Se vocé ndo conseguir acessar o CHAMP online ou n&o tiver mais o Formulario
de Resposta que foi originalmente incluido com a carta que foi enviada a vocé,
vocé pode enviar uma carta por escrito para o P.O. do CHAMP. Box 547
Norwood, MA 02062 com seu primeiro e ultimo nome, data de nascimento, ID
de inscricdo do CHAMP, se tiver, bem como seu endereco de correspondéncia
atual.

d. Vocé também recebera um aviso de que sua inscri¢ao foi colocada em espera
por mais informacgdes.

5. O que significa o aviso de que sua inscri¢cdo foi suspensa e o que vocé deve fazer
se receber uma?

a. O aviso de que sua inscri¢cdo foi suspensa € uma carta enviada aos Candidatos
gue nao forneceram informacdes atualizadas sobre a inscricdo em mais de 2
anos e que nao responderam ao Aviso de Resposta Obrigatéria a Atualizagéo
da Lista de Espera que foi enviado anteriormente a eles. O aviso de que sua
solicitacdo foi suspensa informa que sua Solicitacdo de Habitacao Publica
Auxiliada pelo Estado agora esta suspensa em todas as listas de espera em
todas as autoridades de habitacdo as quais vocé se candidatou e que pode ser
removida permanentemente se uma resposta ao aviso nao for fornecida.

b. Se vocé recebeu o aviso de que sua inscricdo foi colocada em espera, vocé
deve responder o mais rapido possivel porque sua inscricdo para Habitacéo
Plblica Auxiliada pelo Estado de Massachusetts agora estd suspensa em
todas as listas de espera as quais vocé se candidatou.

c. Se vocé nao responder dentro de 1 ano a partir da data do Aviso de que sua
solicitagcdo foi suspensa, sua solicitacdo de habitacdo assistida pelo Estado de
Massachusetts sera removida permanentemente de todas as listas de espera
as quais vocé solicitou.
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d. Pararesponder a solicitacdo de atualizacdo e/ou fornecer informacgdes de
inscricdo atualizadas, vocé pode fazer login em sua conta CHAMP em
www.mass.gov/champ OU vocé pode enviar uma carta por escrito para o P.O.
CHAMP. Box 547 Norwood, MA 02062 com seu primeiro e ultimo nome, data
de nascimento, ID de inscricdo do CHAMP, se tiver, bem como seu enderego
de correspondéncia atual.

e. Se vocé nao responder ao aviso de que sua inscricdo foi colocada em espera e
sua inscricao é removida permanentemente, vocé receberd um aviso de
remocdao da inscricdo das listas de espera para habitacéo publica assistida pelo
Estado.

6. O que é 0 Aviso de Remocdao de Inscricdo de Listas de Espera para Habitacao
Publica Auxiliada pelo Estado e como vocé deve responder se receber um?

a. O Aviso de Remocéao de Pedido de Lista de Espera para Habitacdo Publica
Auxiliada pelo Estado € o aviso enviado aos requerentes de Habitagcdo Publica
Auxiliada pelo Estado que ndo responderam ao pedido de atualizagéo da lista
de espera dentro do prazo permitido.

b. Se vocé recebeu o aviso de remocao da inscricdo das listas de espera para
habitacéo publica assistida pelo Estado, vocé pode solicitar uma conferéncia
privada para discutir os motivos da determinacado de remover sua inscricao das
listas de espera e permitir a consideracao de todas as informacdes pertinentes
para uma nova determinagao.

c. Vocé tem o direito de ser representado na conferéncia privada por um advogado
ou outra pessoa de sua escolha, as suas préprias custas. Vocé tem o direito de
examinar seu arquivo antes da conferéncia privada. Para solicitar uma
conferéncia privada, vocé deve enviar uma solicitacao por escrito no prazo de
20 dias da data do aviso. A solicitacdo por escrito deve ser entregue ou enviada
por correio a qualquer Autoridade de Habitacdo Local a qual vocé se candidatou
dentro do periodo de 20 dias.

a. As informacdes de contato da Autoridade de Habitac&o Local podem ser
encontradas no site do Departamento de Habitacdo e Desenvolvimento
Comunitario em: www.mass.gov/dhcd

7. O que vocé deve fazer se quiser fornecer outras atualizacdes ao seu pedido

CHAMP para Habitacdo Publica Auxiliada pelo Estado de Massachusetts ou se

tiver uma davida sobre seu status de inscricdo ou documentacao de triagem?

a. Se vocé quiser fazer outras atualizacbes em suas informacdes de inscricdo ou
fornecer documentacgédo de triagem, vocé pode fazer login em sua conta CHAMP
em www.mass.gov/champ ou entrar em contato com qualquer Autoridade de
Habitacdo Local. As informacgdes de contato da Autoridade de Habitacao Local
podem ser encontradas no site do Departamento de Habitacdo e Desenvolvimento
Comunitario em: www.mass.gov/dhcd
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